INFORMATIVA AI SENSI DEGLI ARTT. 12, 13 E 14 DEL REGOLAMENTO GENERALE

SULLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI UE 2016/679

In relazione ai dati personali dei clienti e degli utenti dagli stessi liberamente forniti per la
partecipazione alle attivitd promosse e realizzate da PARMA CALCIO 1913 S.r.l. in occasione
dell’evento “ANDIAMO AL PARMA” (3 settembre 2026), si riportano qui di seguito le informazioni
di cui agli artt. 12, 13 e 14 del Regolamento generale sulla protezione dei dati personali UE 2016/679
relative ai trattamenti che saranno realizzati.

TITOLARE DEL
TRATTAMENTO

Il titolare del trattamento ¢ PARMA CALCIO 1913 S.r.l. (C.F. e P.IVA
02947820342), in persona del legale rappresentante pro tempore, con sede
legale in Parma, Borgo Venti Marzo n. 4  (mail:
direzione@parmacalciol913.com)

I1 DPO incaricato € I’Avv. Marco Martorana e il suo contatto e-mail € ,
dpo@studiolegaleegida.it

DATI PERSONALI
TRATTATI E FONTE
DEI DATI

In occasione dell’evento innanzi indicato potranno essere raccolti i seguenti
dati personali:

a) nome, cognome

b) indirizzo mail

¢) immagine (fotografie)

Solo in caso di prenotazione del tour di visita del Museo e dello Stadio
Tardini, saranno raccolti anche i seguenti dati:

d) data di nascita

e) indirizzo mail

f) numero di cellulare

FINALITA’ DEL
TRATTAMENTO DEI
DATI

In occasione dell’evento innanzi indicato i dati dei partecipanti potranno
essere trattati per le seguenti finalita:

1. consentire la prenotazione e la gestione organizzativa dei tour di
visita al museo del Parma Calcio e allo stadio Tardini

2. consentire la partecipazione a giochi elettronici collocati nel Luna
Park

3. invio di un questionario di follow up dell’evento per registrare il
livello di gradimento dei partecipanti, con invito a aggiornare i dati
eventualmente gia presenti su CRM di Parma Calcio.

Si precisa che la raccolta dei risultati del follow up avverrd in
modalita anonima e aggregata.

4. invio comunicazioni pubblicitarie e promozionali a mezzo
newsletter, sms e/o altri sistemi di messaggistica, notifiche push e
altri strumenti automatizzati di comunicazione, relative alle attivita,
prodotti e/o servizi di Parma Calcio 1913 srl, nonché e delle
societd/enti legate a Parma Calcio 1913 srl da un rapporto di
partnership o sponsorship
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Il conferimento dei dati di cui sopra € necessario per le suddette finalita. In
mancanza di conferimento di uno o piu dati personali non sara possibile per
PARMA CALCIO 1913 S.r.I. perseguire le corrispondenti finalita.

In caso di revoca e/o mancata prestazione del consenso, ove previsto quale
unica base giuridica del trattamento ai sensi del paragrafo che segue, non
sara possibile per il Titolare trattare i dati per la rispettiva finalitd. Ad ogni

CONFERIMENTO DEI | buon conto la mancata prestazione del consenso e/o la relativa revoca non
DATI produrra effetti in ordine al perseguimento delle finalita di trattamento
riconducibili ad altre basi giuridiche.
Le finalita del trattamento dei dati sopra descritte verranno perseguite in
conformita alle seguenti basi giuridiche:

1. consentire la prenotazione e la gestione organizzativa dei tour di
visita al museo di Parma Calcio e allo stadio Tardini — adempimento
obbligo contrattuale

2. consentire la partecipazione a giochi elettronici collocati nel Luna
Park — adempimento obbligo contrattuale

3. invio di un questionario di follow up dell’evento per registrare il
livello di gradimento dei partecipanti, con invito a aggiornare i dati
eventualmente gia presenti su CRM di Parma Calcio — legittimo

- interes'se d?l Titolare del trattamento a ricevere un feedback sulla
m organizzazione dell evento

4. inviare comunicazioni pubblicitarie e promozionali a mezzo

newsletter, sms e/o altri sistemi di messaggistica, notifiche push e
BASE GIURIDICA DEL altri strumenti automatizzati di comunicazione, relative alle attivita,
TRATT‘?;\:];TTO DEI prodotti e/o servizi di Parma Calcio 1913 srl, nonché e delle

societd/enti legate a Parma Calcio 1913 srl da un rapporto di
partnership o sponsorship — consenso dell 'interessato

Laddove previsto il consenso, esso € revocabile in ogni tempo, senza
pregiudizio per il trattamento svolto fino a quel momento e senza
conseguenze negative in relazione ai rapporti contrattuali in essere con il
titolare.

Per revocare il consenso, I’interessato puo contattare il DPO (e-mail:
dpo@studiolegaleegida.it), oppure seguire la procedura indicata nelle
comunicazioni marketing ricevute.

Con la revoca del consenso, il titolare del trattamento non potra
ulteriormente trattare i dati per le finalita per le quali il consenso sia stato
revocato e sia previsto quale unica base giuridica del trattamento.

DESTINATARI DEI
DATI E RESPONSABILI

I dati personali verranno trattati da personale interno di PARMA CALCIO
1913 S.r.1., in qualita di incaricati al trattamento.

Inoltre, 1 dati personali potranno essere trattati da responsabili esterni del
trattamento e da sub - responsabili esterni del trattamento, adeguatamente
individuati ed incaricati, quali fornitori delle infrastrutture tecnico
informatiche necessarie per 1’erogazione del servizio, nonché le societa
incaricate dell’organizzazione dei tour, e i fornitori dei servizi giochi del
Luna Park.
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ESTERNI DEL
TRATTAMENTO

Infine, i dati potranno essere oggetto di trasferimento alle autorita
competenti ai sensi di legge.
Per ricevere ’elenco completo ed aggiornato dei responsabili esterni del
trattamento,  ’interessato  pud  contattare il DPO  (e-mail:
dpo@studiolegaleegida.it).

TRASFERIMENTO DEI
DATI ALL’ESTERO

I dati personali potranno essere oggetto di trasferimento al di fuori
dell’Unione Europea. In tal caso il Titolare verifichera la sussistenza dei
presupposti di cui agli artt. 44 e ss del GDPR

-
PERIODO E MODI DI

CONSERVAZIONE DEI
DATI

I dati trattati per le finalita innanzi descritte saranno conservati per tutta la
durata dell’evento e fino ad un mese successivo alla realizzazione del follow
up (al fine di consentire la raccolta dei feedback dell’evento).
Dopo tale periodo i dati raccolti saranno cancellati.

Le immagini/fotografie raccolte in occasione dell’interazione dell’utente
con i giochi presenti al Luna Park saranno inviate per mail all’indirizzo
fornito dall’interessato e poi immediatamente cancellate.

E’ fatto salvo il caso in cui I’utente intenda richiedere 1’aggiornamento dei
dati gia presenti del CRM della societa nonché procedere con una autonoma
registrazione.

Il trattamento dei dati personali per finalita di marketing sara invece
effettuato per un periodo non superiore a 2 anni dalla data dell’ultima
interazione con le comunicazioni ricevute, dopodiché sara richiesto
all’utente di rinnovare il suo consenso, in caso contrario i dati saranno
cancellati.

I dati verranno conservati mediante implementazione di idonee misure
tecniche ed organizzative, in conformita al Reg. UE n. 679/2016. 1l
trattamento verra svolto anche in forma elettronica.

DIRITTI
DELL’INTERESSATO:

£\
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E possibile in qualsiasi momento, mediante comunicazione all’indirizzo e-
mail del DPO, dpo@studiolegaleegida.it , esercitare 1 seguenti diritti:

- accedere ai propri dati personali;

- richiedere la rettifica e/o I’aggiornamento dei propri dati personali;
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- richiedere la cancellazione dei propri dati personali; qualora ricorra
una o piu delle condizioni elencate all’articolo 17, par.1 del Reg.
2016/679;

- richiedere la limitazione del trattamento, ai sensi dell’art. 18 del Reg.
Ue n. 679/2016, qualora ricorra almeno uno dei casi ivi elencati;

- opporsi al trattamento, secondo le condizioni di cui all’art. 21 del
Reg. Ue n. 679/2016;

- ricevere i dati in formato strutturato, di uso comune e leggibile da
dispositivo automatico e di trasmettere tali dati ad un altro titolare
del trattamento, in presenza dei requisiti di cui all’art. 20 del Reg Ue
n. 679/2016.

N

RECLAMO
ALL’AUTORITA’ DI
CONTROLLO

E altresi possibile proporre reclamo all’Autoritd Garante per la Protezione
dei Dati Personali (www.garanteprivacy.it), entro, in ogni caso, i limiti
dell’art. 2 undecies del d.Igs n. 196/2003.

*Le icone utilizzate nella presente informativa sono soggette alle condizioni della licenza CC BY 4.0
(https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.it). Tali icone sono state realizzate da Athlantic S.r.l. e non sono state
oggetto di modifica, dopo essere state scaricate all’indirizzo https://www.garanteprivacy.it/temi/informativechiare#2. 11
titolare del trattamento non ¢ responsabile per eventuali riutilizzi che non coincidano con le condizioni d’uso previste
dalla licenza CC BY 4.0, oltre che per eventuali alterazioni, inesattezze, errori, omissioni e usi fraudolenti dei documenti

da parte di terzi.
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